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Rezumat: Din literatura de specialitate rezultd ca, in functie de natura serviciilor oferite de organizatia
particulard, se realizeazi diferentierea intre organizatiile furnizoare de educatie la nivelul invatamantului
superior. Organizatiile particulare furnizoare de educatie au aceleagi caracteristici, dar ceea ce le poate
deosebi de celelalte organizatii este doar capacitatea lor de schimbare. Daca se ia in calcul faptul cé rata
de promovare a examenului de Bacalaureat a scdzut la jumitate, se poate spune ¢ ultimii 3-4 ani nu au
fost foarte buni pentru universititile private care activeazi in Romania. Reducerea numarului de studenti
determina o reducere a profiturilor universitatilor private. Tot din literatura de specialitate rezulta ci, nu se
mai resimte atit de mult diferenta intre competentele pe care le dobandesc absolventii de la universititile

private, fata de cei de la universitatile de la stat.

Introducere

Daci, cu ani in urmd, accentul n privinta manage-
mentului organizatiei era pus pe latura sa operational, iar
provocarea majord ce stitea in fata managerilor era aceea
de a utiliza eficient resursele limitate pe care le aveau la
dispozitie, astizi problema-cheie pentru supravietuirea or-
ganizatiei a devenit abilitatea acesteia de a se adapta adec-
vat mediului sdu turbulent i de a redresa rapid situatia.
[5-1]

Dezvoltarea organizationald a apdrut ca un curent,
evoluénd apoi rapid ca urmare a faptului ca s-a considerat
a fi un rdspuns viabil 1a nevoile presante ale organizatii-
lor. Dezvoltarea organizationald era asimilatd strict con-
ceptului de strategie. Dezvoltarea educationald reprezinta
o strategie educativa care utilizeazi prin toate mijloacele
comportamentul bazat pe experienta, pentru a oferi cel
mai bun evantai de optiuni organizationale intr-o lume in
efervescentd. Intelesul termenului educativ nu vizeazi or-
ganizatia scolard in particular, ci mai curand capacitatea
organizatiilor, in general, de a ,,invata”, plecand de la pro-
pria experienta. [1-1]

Pentru a construi un sistem universitar orientat spre
piatd, se impun o serie de cerinte care au fost evidentiate
in practica celor mai bune universititi americane. Aceste
cerinte sunt urmatoarele:

e  Stabilirea pozitiei istorice;

e incadrarea in tendintele internationale de dezvol-
tare;
Asigurarea calitatii principalelor activitati din ca-
drul universitatilor (predare si cercetare);
Construirea unui sistem de management strategic
evolutiv;
Dezvoltarea caracteristicilor universitatilor care
au avut succes pe termen lung;
Stabilirea unei bune colabordri intre nivelurile
ierarhice;
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Construirea congtientd a reputatiei §i a imaginii
institutiei de invatamant;

Investitiile in oameni;

Diversificarea surselor de venit;

Mentinerea stabilititii financiare a universitatii;
Realizarea de investitii in domeniul comercial;
Crearea unui corp de conducere specializat in de-
ciziile comerciale;

Transparenta si disponibilitatea datelor in toate
activitatile universitatii;

Renuntarea la anumite activititi pentru a favoriza
dezvoltarea institutiei;

Mentinerea unei viziuni holistice asupra univer-
sitétii;

Transformarea egecurilor in succese;

e Crearea unor evolutii de succes. [3-1]

Principalele caracteristici ale organizatiilor sunt ur-
matoarele:

e structura organizationald (complexitate, marime,
roluri si statut, relatii, diferentierea activititilor);
controlul organizational (structura ierarhica, rela-
tiile de autoritate §i putere, staff, birocratizare);
comportamentul organizational (scopuri, climat
si cultura organizationald);
schimbarea organizationala (flexibilitate, promo-
varea inovatiilor, dezvoltarea personalului). [1-2]

Managementul educational are o sferd mai largd de
cuprindere, avand posibilitatea sa racoleze §i alte sisteme
din sfera educatiei: formale, nonformale, informale, in
atingerea finalitatilor educationale: ideal, scopuri, obiecti-
ve, conducerea scolii fiind limitatd doar la nivelul acesteia
ca organizatie. [4-1]

Schimbarea trebuie si reprezinte un element cheie
pentru fiecare universitate, capatand astfel un caracter in-
stitutionalizat, [1-2]

Dezvoltarea organizationald inseamna schimbari per-



manente §i continue, adaptiri firesti la conditiile mereu
schimbatoare.

Paradigma dezvoltarii organizationale se adresea-
za atat individului cat si organizatiei, colaboririi pentru
schimbare §i participarii la realizarea acesteia. Principa-
lele valori la care se referd actiunile dezvoltarii organiza-
tionale sunt:

e  Respectul persoanelor;
o Incredere si sprijin;

e Nivelarea puterii;

e Confruntarea;

e  Participarea. [5-1]

Cand vorbim de schimbare in educatie ne referim,
aproape in mod obligatoriu si automat, la procesul de
reformad prin care a trecut §i incd mai trece scoala roma-
neascd. Ea a reprezentat subiectul unor polemici aprinse
legate de oportunitatea si efectele sale asupra scolii ca
organizatie sau asupra procesului de invatamant. Acesta
este si motivul pentru care consideram necesara radiogra-
fierea tuturor tipurilor de schimbéri promovate de reforma
educatiei, asa cum au avut loc la nivelul invatimantului
superior romanesc. [1-3]

Esentialul intr-o dezvoltare organizationald este eva-
luarea. Aceasta constd intr-un proces prin care se stabiles-
te masura in care obiectivele au fost realizate si dacé sunt
necesare actiuni viitoare. Succesul sau insuccesul unui
program de dezvoltare organizationald depinde, intr-o
apreciabild masura, de forta bazei de cercetare desfasurate
in vederea actiunii de schimbare. [5-2]

Cea ce trebuie si subliniem este ca orice proces de
reforma cunoaste, in opinia majoritétii specialistilor, trei
etape distincte:

a) Etapa formuldrii politicii de reforma curricula-
ra — constd in operationalizarea idealului educational in
finalitati care sa faciliteze trecerea de la dezirabil, de la
proiectul valoric absolut, la contextul real in care acestea
pot fi transpuse;

b) Etapa implementarii reformei — presupune con-
struirea instrumentelor specifice: planuri, programe, ma-
teriale suport, norme metodologice etc. Importanta lor
este generatd din faptul ci oferd ocazia de transmitere a
cunoasterii prin actul predarii §i invatarii;

c) Etapa de monitorizare $i evaluare a reformei —
permite consacrarea performantelor proiectate initial.
Majoritatea celor implicati in analiza reformei educatiei
considera cd, cel putin la acest moment, e prematur si for-
muldm judecati definitive referitoare la efectul calitativ al
reformei. [1-4]

Organizatia care invata implica toti salariatii in iden-
tificarea §i rezolvarea problemelor, ceea ce face posibil ca
organizatia si experimenteze continuu, sd imbunatateasca
si sd-si mireascd capacitatea sa de a furniza noi produse
si servicii clientilor sdi. Organizatia care invatd adauga
valoare pentru clienti, prin aceea ca raspunde rapid noi-
lor nevoi, creand modalitati de satisfacere a acestora. Or-
ganizatia care invatd giseste modalitdti de a crea avantaj
competitiv sustenabil in activitafile pe care le desfasoara.
Salariatii, care lucreaza intr-o organizatie care invata, isi
furnizeazi reciproc informatii veridice. Informatiile pri-
vind performanta, calitatea, satisfacerea clientilor si com-
petitia circuld rapid. Se creazi un nivel extraordinar de
inalt de incredere intre manager i salariati bazat pe un set
comun de valori orientate spre client. [5-3]

281

Organizatia care invatd investeste foarte mult in trai-
ning prin aceea ca oferd oportunitati fiecarui salariat. In era
,organizatiei care invatd”, cuvantul la ordinea zilei este si
va riméne pentru mult timp creativitatea si inovarea. [5-4]

Creativitatea reprezintd capacitatea organizatiei care
invatd de a produce idei inovatoare §i utile. Aceste idei
trebuie sd se deosebeascd de cele care au fost folosite in
trecut, raspunzand problemelor sau organizatiilor prezen-
te. Creativitatea permite o evaluare mai buna si o intelege-
re mai bund a problemelor, facilitdnd identificarea tuturor
optiunilor viabile.

Inovarea este o forma particulard a schimbérii, mai
specializatd. Este vorba de punerea in practica a unei idei
noi axatd pe lansarea sau ameliorarea unui produs, a unui
serviciu sau proces.

O organizate invaté atunci cind dobéndeste informatii
sub toate formele indiferent de mijloc (cunostinte, know-
how, tehnici si practici, comprenhensiuni).

Exista trei surse de invatare, si anume:

e Organizatia poate sd invete in propriul siu cadru

organizational, din propria experientd, de exem-
plu din esecurile in legiturd cu anumite proiecte;
Organizatia poate si invete in relatiile cu mediul
— atunci cind se produc schimbiri in mediu care
impune adaptari la acestea;
Organizatia poate sd invete de la partenerii ei —
atunci cind relatiile cu partenerii evidentiaza de-
osebiri organizatorice care, adaptate la conditiile
organizatiei, fac posibile valorificiri ale avantaje-
lor identificate.

Sursele de invatare constituie prilejuri de invatare
carora le corespund declansatori si/sau stimuli pentru de-
clansarea procesului de invatare, [5-5] si care sunt prezen-
tati in tabelul nr.1.

Tabelul nr. 1.
Sursele si declansatorii invdtdrii

Surse de s mv‘q;a i A T Afnvita de la
A relatiile cu din propria 5
invitare - o parteneri
i mediul experienti
Declansatori| Schimbiri Esecuri, Deosebiri
ai invitarii | inmediul |Disfunctionalitati,| organizationale,
inconjurétor, Erori, crize, |insugirea unor noi
creafivitate. competente.
Performantele
slabe se explica
prin cauze
externe.

Sursa: Petrescu M., Stegéroiu 1., Nabéarjoiu N., Duicad A.,
Popa E., 2010. Managementul schimbarii si riscului, Ed. Bibli-
otheca, Targoviste, pag.130.

Trebuie recunoscut ci la ora actuald managementul
educational in Roménia s-a impus doar la nivel institutio-
nal, adica la nivelul formal al educatiei si, foarte putin, la
nivelul procesului educational in sine. Transferul in plan
educativ al managementului, este greoi, deoarece speci-
ficul activitatii pedagogice si chiar activitatea umanist-
culturald, bazat pe schimbare, pe strategie, pe abordare
sistemica curriculard, pe inovare, ci pur i simplu modelul
bazat pe administrare. [4-1]

Prima universitate din Europa a fost infiintata la Bo-
logna, in 1088. Ideea care a stat la baza ei a fost aceea de
arealiza o comunitate intelectuala de profesori si studenti,



dedicata cunoasterii §i transferului de cunostinte de la pro-
fesori la studenti. Prima generatie de universitati din Euro-
pa a preluat modelul Universitatii din Bologna, respectiv
modelul unei mici comunitéti intelectuale formate din stu-
denti si profesori. Cea de a doua generatie de universitati
din Europa a aparut ca rezultat al implicarii puterilor re-
ligioase i politice. Menirea acestor universititi a fost de
a crea elite nationale, printr-un proces de invatamént su-
perior bazat in principal pe transferul de cunostinte. [3-2]

In sistemele educationale pre-moderne, majoritatea
scolilor erau private, si de obicei, depindeau de biserica.
In Franta, s-a incercat nationalizarea sistemului de inviti-
mant, ca exemplu catolic. De asemnea, in timp ce sistemul
particular juca un rol major in invatdmantul din Japonia si
Rusia, noile state erau hotarate sa lanseze initiative educa-
tionale majore tintind desfiintarea sectorului privat. in An-
glia, sectorul privat oferea singurul raspuns la nevoia de
educatie a maselor. In mod asemandtor, in primele decenii
ale experientei americane, toate oportumitatile de instruire
erau oferite de institutiile particulare. [2-1]

in tabelul nr. 2. este prezentata evolutia privatizarii in
Germania, Franta, Anglia, SUA, Japonia si Rusia.

Tabelul nr. 2. Principalele activititi care au stat la
baza privatizirii in unele tari

Legatura dintre
scoald si forta de Centralizare Privatizare
munca
Germania | Burse oferite de Centralizata, Moderata
angajatori dar cu cote de
finantare la
nivel local
Franta Scoli concepute a | Centralizata, Foarte
asigura personalul | dar cu cote de | limitata
pentru anumite finantare la
locuri de munca nivel local
Anglia Bazata pe Sistem Moderata
principiile de centralizat, cu unele
piata, cu un sistem | administrare subventii
vechi in care locala de stat
prioritatea o au
baietii
SUA Bazatd pe Descentralizat | Moderata
principiile de la nivel local
piatd
Japonia Scolile fsi Centralizat Extinsa
utilizeazi relatiile
pentru a-si plasa
absolventii
Rusia Statul garanteaza | Centralizat cu | Interzisa
locul de munca implementare
locald

Sursa: Cummings K. William. 2007. Institutii de invata-

mant, Ed. Comunicare.ro, Bucuresti, pag.123.

Universitatea nu putea rdmane in afara reformei, cu

atit mai mult, cu cét pand in 1989 vorbim de o stagnare in
introducerea schimbarii la acest nivel. Dupa 1989 se pot
delimita cel putin doud aspecte care au generat suita de

transformari la acest nivel:

e Reforma institutionald a universitatii, ceea ce a
permis obtinerea autonomiei academice, admi-

nistrative etc., si

e Extinderea retelei de institutii de invatamant su-

perior la nivelul tarii. [1-5]
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Clasificarea universitatilor s-a realizat in 3 catego-
rii, conform art. 193 din Legea Educatiei Nationale, nr.
1/2011, s-a facut pe baza HG 789/2011. Potrivit legii, uni-
versitatile au fost clasificate in:
e universitati de cercetare avansata i educatie (ca-
tegoria I).

¢ universitati de educatie i cercetare stiintificd sau
universitdti de educatie §i creatie artistica (cate-
goria Il-a)

e universititi centrate pe educatie (categoria a III-
a).

O alta clasificare scoate in evidentd primele 10 uni-
versitdti private in functie de veniturile anuale, i care sunt
prezentate in tabelul nr.3.

Tabelul nr.3.
Clasificarea primelor 10 universititi private, din
Romdnia, in functie de rezultatele financiare, pe anul

2011
Nr. < Venituri | Excedent
Crt. Daherstaccs (mil.euro) | (mil.euro)
1 | Universitatea ,,Spiru Haret” 54,7 7,70
Bucuresti
2 | Universitatea de Vest ,,Vasile 15,9 0,15
Goldis™ Arad
3 | Universitatea ,, Titu Maiorescu” 10,5 2,50
Bucuresti
4 | Universitatea Romano-Americani 8.3 0,03
Bucuresti
5 | Universitatea Crestind ,,Dimitrie 7.3 1,58
Cantemir'Bucuresti
6 | Universitatea ,,Andrei Saguna” 5,9 0,34
Constanta
7 | Universitatea Ecologicd Bucuregti 54 1,38
8 | Universitatea ,,Petre Andrei” lasi 4,7 -0,93
9 | Universitatea ,,Hyperion” Bucuresti 4,5 0,02
10 | Universitatea ,,Nicolae Titulescu™ 3.8 0,87
Bucuresti
Sursa: http://www.zf.ro/profesii/primele-10-universi-

tati-private-au-venituri-anuale-de-121-de-milioane-de-eu-
ro-10146367/poze/, 1 oct 2012 Autor: Adelina Mihai , accesat
01.04.2013, ora 10.11.

Angajatorii spun insd cd nu se mai resimte atat de
mult diferenta intre competentele pe care le au absolventii
de la privat fata de cei de la stat, cum se intdmpla in urma
cu zece ani. [6]

Ultimii 3-4 ani nu au fost foarte buni pentru univer-
sititile private care activeaza in Romania, reducerea dra-
matica a numdrului de studenti determinind o reducere pe
masurd a profiturilor (excedent pentru organizatii nonpro-
fit), iar dacd luam in calcul faptul cd rata de promovare
a examenului de Bacalaureat a scdzut la jumatate, foarte
probabil, in anii urmdtori, unele dintre aceste universitati
isi vor inchide portile sau vor fuziona pentru a rezista pe
piat.

Evolutia numérului de studenti, din anul 2000 si pana
in anul 2011, este prezentatd in figura nr.1.
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Figura nr. 1. Evelutia numarului de studenti

Sursa: http:/businessday.ro/08/2012/cum-arata-topul-ce-
lor-mai-mari-universitati-private-in-functie-de-profitul-obtinut-
anul-trecut/, accesat 01.04.2013, Ora 10.13.

in anul universitar 2010/2011, numarul total al stu-
dentilor cupringi in programe de licentd a fost de 673.000,
in scddere de la 775.000 in anul anterior, si 891.000 in
2008/2009. Dintre acestia, doar 240.000 invatau in uni-
versitdti private, comparativ cu peste 400.000 in urma cu
doi ani. De remarcat faptul ca numarul studentilor din uni-
versitatile private a scazut mult mai repede decét cel al
studentilor din universitatile publice. De asemenea, mai
trebuie spus cd o parte din scadere s-a datorat trecerii de
la un program de studiu de patru ani, la unul de trei ani,
universitatile avand acum mai multi studenti la master,
acestia nefiind cuprinsi in cifrele de mai sus.

Concluzii: Pentru universititile private capacitatea
de schimbare va fi factorul de viitor care le va diferen-
tia de alte universitati. Deasemenea trebuie pus accent
si pe natura serviciilor oferite societitii, de universitatea
privatd. Chiar dacd angajatorii au precizat ¢ nu se mai
resimte atdt de mult diferenta intre competentele pe care
le au absolventii de la privat fata de cei de la stat, cum se
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intampla in urma cu zece ani, totusi universitdtile private
au inregistrat o reducere a studentilor. Din datele mai sus
mentionate rezulta cd: in anul universitar 2010/2011, nu-
marul total al studentilor cuprinsi in programe de licenta a
fost de 673.000, a inregistrat o scadere de la 775.000 stu-
denti la 673.000 studenti, iar 240.000 invatau in universi-
tati private. De remarcat faptul ca numarul studentilor din
universitatile private a scazut mult mai repede decét cel al
studentilor din universitatile publice. in concluzie se poate
preciza cd in anii urmatori, unele dintre aceste universititi
private pentru a supravietui, probabil, vor fuziona pentru
a rezista pe piata.

Note bibliografice:

[1] V. Anghelache, Managementul schimbdrii educa-
tionale. Principii, politici, strategii, Editura Institutul Eu-
ropean, lasi, 2012, pag.74-75, pag.73, pag.35, pag.35-36,
pag.44.

[2] K. Cummings si W. Cummings, /nstitufii de inva-
tamant, Editura Comunicare.ro, Bucuresti, 2007, pag.123.

[3] O. Nicolescu (coordonator), Strategia universita-
tii. Metodologie si studii de caz. Editura Economicd, Bu-
curesti, 2007, pag.55-58, pag.19-20.

[4] I. Papuc, M. Albu, si N.Jurcau, Procesul decizi-
onal managerial in sfera educationala, Editura ASCR,
Cluj-Napoca, 2011, pag.65.

[5] M. Petrescu, L. Stegaroiu, N. Nabarjoiu, A. Duica,
E. Popa, Managementul schimbarii si riscului, Editura Bi-
bliotheca, Targoviste, 2010, pag.11-12, pag.13, pag.127,
pag.128, pag.129-130.

[6]  http://www.zf.ro/profesii/primele-10-universi-
tati-private-au-venituri-anuale-de-121-de-milioane-de-
euro-10146367/poze/, 1 oct 2012 Autor: Adelina Mihai,
accesat 01.04.2013, ora 10.11.



